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Firmen & Mirkte

Online-Gesundheitsinfos interessieren

Das Gesundheitsnetz Ostalbkreis existiert seit einem Jahr — Eine Bilanz

| Thorsten Beer

Regionales Handeln und re-
gionale Vernetzung stehen
vor dem Hintergrund der aktu-
ellen Finanzkrise derzeit fiir
Vernunft, Qualitdt und Sicher-
heit. Hoch qualitative regiona-
le Angebote, die {iberschaubar,
nachpriifbar, verldsslich und
personlich  erreichbar  sind,
werden mehr denn je nachge-
fragt — und dies nicht nur bei
Bankleistungen.

Auch die regionale Internet-
Plattform ,,Gesundheitsnetz
Ostalbkreis® mit vielféltigen
Themen rund um die Gesund-
heit positioniert sich in dieser
Regionalitdt und wirbt mit ge-
sicherten Informationen, re-
gionalen aktuellen Inhalten
und regionaler Angebots-
transparenz in Sachen Gesund-
heitsdienstleistungen.

Die Grundidee - vom
Ostalbkreis fiir den Ostalb-
kreis

Initiiert und betreut vom
Ostalbkreis feiert das Gesund-
heitsnetz  Geburtstag. Eine
zentrale Plattform fiir Anbieter
und Nachfrager von Gesund-
heitsdienstleistungen im
Ostalbkreis — aktuell und ge-
priift. AuBBer dem konkreten in-
formationellen Nutzen, den ein
solches Portal den Biirgern
bietet, ist das Gesundheitsnetz
Ostalbkreis ein Stiick Profilie-
rung unseres Kreises im Stand-
ortwettbewerb. Die Gesund-
heitswirtschaft wird immer
wichtiger und bietet Arbeits-
platzpotenzial — auch fiir den
Ostalbkreis.

Unerlésslich hierfiir ist eine
Profilbildung und Vernetzung
der Gesundheitswirtschaft auf
Kreisebene. Eine solche hat
der Ostalbkreis mit diversen
Projekten und nicht zuletzt mit
der Initiierung des Gesund-
heitsnetzes  vorangetrieben.
Das schafft Aufmerksamkeit —
auch auf Landesebene. Der
Ostalbkreis wurde aufgefor-
dert, eine umfangreiche Pro-
jektskizze zu Telemedizinpro-
jekten einzureichen, mit guten
Aussichten auf maligebliche
finanzielle Unterstlitzung
durch das Land. Und wo kénn-
ten solche Projekte besser do-
kumentiert und kommuniziert

werden als auf der zentralen
Gesundheitsplattform des
Ostalbkreises.

Bilanz nach einem Jahr

Das Gesundheitsnetz hat sich
bisher als themenspezifisches
Portal beachtlich entwickelt:
200 Nutzer greifen tdglich da-
rauf zu, auf der Suche nach In-
formationen iiber Notfall-
dienste, Impfungen, Krank-
heitsbilder, Infektionskrank-
heiten und Wellnessangeboten.
Aber auch die Profile der mitt-
lerweile tber 200 Gesund-
heitsanbieter sind gefragt: spe-
zialisierte Arzte, Heilpraktiker,
Pflegeanbieter,  Logopiden,
Optiker und Physiotherapeuten
werden hiufig angeklickt.

Besonders interessant sind
die Informationsbeitrige der
Mitglieder des Gesundheits-
netzes. Stindig werden neue
Artikel und Infos verfasst und
eingestellt. So ergibt sich ein
Nachschlagewerk zu Themen
wie Frauengesundheit, Wund-
behandlung, Osteopathie, Ei-
genblutbehandlung, Strahlen-
therapie. All diese Informatio-
nen haben einen regionalspezi-
fischen Bezug. Somit entsteht
ein kreisspezifisches Profil
von Gesundheitsdienstleistun-
gen- und Angeboten

Thorsten Beer

Der Autor Thorsten Beer ist
Geschidfisfiihrer und Projekt-
leiter der Kommunalberatung
bei der VB-consult Beratungs-
gesellschaft und hat das Ge-
sundheitsnetz in seiner Entste-
hung begleitet.

Das Gesundheitsnetz bietet
als einzige Plattform ein neu-
trales, gepriiftes und zentrales
Informationsangebot — ein ent-
scheidendes Merkmal in Zei-
ten steigender Informations-
iiberflutung und Intransparenz.
So ist das Gesundheitsnetz

Antworten und vieles mehr finden Sie unter:
www.Gesundheitsnetz-Ostalbkreis.de

auch fiir neu zugezogene Stu-
denten eine erste Adresse fiir
Gesundheitsinformationen.

Das Bessere ist des Guten
Feind

, 1otz der bislang guten Ent-
wicklung sind wir natiirlich
noch lange nicht am Ziel* sagt
Dr. Klaus Walter, verantwortli-
cher Dezernent beim Ostalb-
kreis. ,,Wir werden weitere
MaBnahmen umsetzen, um das
Gesundheitsnetz in der Bevol-
kerung bekannter zu machen
und die Nutzerfrequenz weiter
zu erhohen. Auch ein Ausbau
der Funktionalitit des Gesund-
heitsnetzes steht an. Es sollen
verschiedenste praktische
Tools wie Kalorienrechner,
Diabeteskontrolle, Kopf-
schmerzkalender in das Netz
eingebaut  werden.  Eine
Tauschborse fiir Gesundheits-
artikel ist in der Konzeption.*

Eine weitere Steigerung der
Anbieterzahl wird zukiinftig
angepeilt. Attraktive Ange-
botspakete im Gesundheits-
netz sollen dafiir sorgen. Viele
Arzte sind noch nicht im Inter-
net vertreten und kdnnen mit
einem Volleintrag im Gesund-
heitsnetz den eigenen Auftritt
gleich erledigen. Dies bietet
zusdtzlich den Vorteil, dass sie
dann gleich dort angesiedelt
sind, wo Biirger nach Gesund-
heitsanbietern suchen — niam-
lich im Gesundheitsnetz.

Aktuelle Umfrage unter
den Mitgliedern

Um fiir aktuelle und zukiinf-
tige Mitglieder das Angebot
weiter zu verbessern, wurde

eine Umfrage unter den Mit-
gliedern durchgefiihrt. Bei ei-
ner guten Resonanz wurde ein
iiberwiegend positives Fazit
der Mitglieder gezogen. Einige
exemplarische Bewertungen:
»ldee gut und unterstiitzens-
wert™, ,ein sehr gutes Preis-/
Leistungsverhiltnis®, ,,Prasenz
in einer gebiindelten Uber-
sicht”, ,,gute Moglichkeit zur
Patienteninformation®, ,,gute
Moglichkeit, den eigenen Be-
kanntheitsgrad zu steigern®.

Eine Internet-Plattform lebt
von ihrer Bekanntheit. Dies ist
ein ausdriicklicher Wunsch der
Mitglieder: ,,Das Gesundheits-
netz bekannter machen®. Dr.
Walter: ,,Diese Anforderung
haben wir vernommen und
werden weitere Marketing-
mafBnahmen durchfiihren.

Das Fazit nach einem Jahr ist
positiv: gute Entwicklung der
Besucher und Mitglieder, aktu-
elles regionales Informations-
angebot und zunehmende Be-
kanntheit. Auf dieser Basis soll
sich das Gesundheitsnetz wei-
ter entwickeln — hin zu mehr
Funktionalitit, zu einem lii-
ckenloseren Bild der Gesund-
heitslandschaft im Ostalbkreis
und zu einer Kommunikations-
plattform fiir innovative Ge-
sundheitsprojekte. Derzeit
tragt sich das Projekt noch
nicht selbst, die Griindungs-
aufwendungen haben der Kreis
und die Sponsoren ilibernom-
men. ,,Das Gesundheitsnetz als
regionale Plattform sollte sich
in spitestens zwei Jahren wirt-
schaftlich tragen konnen.®,
sagt Dr. Walter.

www.vb-consult.de
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